


LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 

PEJABAT DAERAH DAN TANAH MELAKA TENGAH 

TAHUN 2024 (JANUARI)

BIL BAHAGIAN/UNIT PENCAPAIAN

1 KHIDMAT PENGURUSAN 100%

2 PEMBANGUNAN DAERAH 100%

3

PEMBANGUNAN  TANAH 91%

3.1  PELUPUSAN 92%

3.2  PEMBANGUNAN 95%

3.3  PENDAFTARAN 100%

3.4  HASIL 100%

3.5  PENGUATKUASAAN DAN TEKNIKAL 70%

JUMLAH PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN KESELURUHAN PDTMT 

PADA TAHUN 2024 (JANUARI) IALAH ð97%
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